Prof. Ulysses Cesar - Letramento digital e midiatico (PCA) - 2026

AULA 13 — Controle social

Como saber o que o poder publico faz — sem pedir favor a ninguém
PCA — Letramento Digital e Mididtico - 42 BIMESTRE - 90 minutos - Atividade em grupo (3 ou 4)

Estudante(s): Turma: Data: / /

Existe uma lei brasileira que permite a qualquer pessoa perguntar ao governo o que ela quiser sobre a administrag¢do publica,
sem precisar dizer por qué, e obriga o governo a responder num prazo.

Ela existe desde 2011 e quase ninguém usa. Esta aula é sobre como usa-la — e sobre por que esse instrumento é mais poderoso
do que qualquer publicagao indignada.

CONCEITO-CHAVE - O QUE VOCE DEVE SABER AO FINAL DESTA AULA

1) Compreender o principio da publicidade e a regra da transparéncia. 2) Redigir um pedido de informagdo com base na LAI. 3)
Navegar em um portal de transparéncia. 4) Distinguir transparéncia ativa de transparéncia passiva.

FIQUE ATENTO

COMO ESTE MATERIAL ESTA ORGANIZADO. O BLOCO 1 é para ser lido e resolvido em sala, em grupos de trés ou quatro, e termina
com a redagdo de um pedido real. O BLOCO 2 é para concluir em casa.

BLOCO 1 - PARA FAZER EM SALA

Leitura das segcées 1 a 5 e resolugdo das questées 1 a 4 - cerca de 60% do material

1. Aregra é a publicidade
Comece pelo principio constitucional, porque ele inverte a intuigdo da maioria das pessoas.

CONCEITO-CHAVE - CONSTITUICAO DE 1988, ART. 37, CAPUT

A administragdo publica obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, PUBLICIDADE e eficiéncia.

Publicidade ndo é um favor da administracdo: é principio que a vincula. E o art. 52, XXXIIl, complementa: todos tém direito a
receber dos orgdos publicos informacgGes de seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado.

FIQUE ATENTO

Guarde a Idgica, porque ela é o oposto do senso comum: a informacao publica é PUBLICA POR REGRA e sigilosa por EXCECAO.
Quem precisa justificar ndo é quem pergunta — é quem recusa. Muita gente desiste de pedir porque acha que precisa provar
que tem direito. Ndo precisa.

RESUMINDO
e Publicidade é principio constitucional vinculante (art. 37).
e Art. 52, XXXIII: direito a receber informacdo dos 6rgaos publicos.

e Publica por regra, sigilosa por excecdo — quem justifica é quem recusa.



2. A Lei de Acesso a Informagao

CONCEITO-CHAVE - LEI N2 12.527/2011

Regulamenta o acesso a informagdo publica. Estabelece que qualquer INTERESSADO pode apresentar pedido, por qualquer meio
legitimo, sendo VEDADA qualquer exigéncia relativa aos MOTIVOS do pedido. Fixa prazo de resposta imediata quando disponivel,
ou de até 20 dias, prorrogaveis por mais 10 mediante justificativa. Prevé recurso em caso de negativa.

Trés pontos que costumam ser desconhecidos e mudam tudo.

PRIMEIRO: ndo é preciso justificar. A lei veda expressamente a exigéncia de motivo. Se alguém perguntar por que vocé quer
saber, a resposta correta é que a lei dispensa a justificativa.

SEGUNDO: o servigo é gratuito, salvo o custo de reprodugao de documento, quando houver.

TERCEIRO: hd RECURSO. Se a resposta nao vier ou vier insuficiente, cabe recorrer a autoridade superior — e, no ambito federal,
sucessivamente a outras instancias.
FIQUE ATENTO

A idade ndo impede. A lei fala em qualquer interessado, sem restricdo etdria. Um estudante de dezesseis anos pode protocolar
um pedido de informacdo sobre o orgamento da prépria escola.

RESUMINDO

e Lein212.527/2011: qualquer interessado, sem exigéncia de motivo.
* Prazo de até 20 dias, prorrogdvel por 10; servico gratuito.

e Cabe recurso contra negativa; ndo ha restricdo de idade.

3. Transparéncia ativa e passiva

CONCEITO-CHAVE - AS DUAS MODALIDADES

TRANSPARENCIA ATIVA: o drgdo publica a informagdo por iniciativa prépria, independentemente de pedido — é o caso dos
portais de transparéncia, com dados de despesas, contratos, remuneragdes e licitagdes. TRANSPARENCIA PASSIVA: o 6rgédo
responde a um pedido especifico apresentado por alguém.

A ordem correta de trabalho é: procure primeiro na transparéncia ativa. Se a informacao ja estiver publicada, vocé a obtém em
minutos. Sé peca formalmente o que ndo encontrar.
EXEMPLO - O QUE COSTUMA ESTAR DISPONIVEL NOS PORTAIS

Despesas por 6rgdo e por elemento de gasto. Contratos e seus valores. Servidores e remuneracgées. Licitagdes em andamento e
concluidas. Convénios. Emendas parlamentares. Diarias e passagens.

FIQUE ATENTO

Um alerta metodoldgico importante: dado publicado ndo é o mesmo que dado COMPREENSIVEL. Muitos portais publicam
planilhas com cédigos e nomenclatura técnica que dificultam a leitura. A lei fala em informag&do de forma clara — quando o dado
esta publicado de modo incompreensivel, cabe pedir esclarecimento pela via passiva.

RESUMINDO
e Ativa: o érgdo publica por iniciativa prépria. Passiva: responde a pedido.
® Procure primeiro na ativa; peca formalmente sé o que ndo achar.

¢ Dado publicado de forma incompreensivel pode ser objeto de pedido de esclarecimento.

4. Como redigir um pedido que funciona

Pedido mal redigido é respondido mal, ou é respondido com outra coisa. A técnica é simples e faz toda a diferenca.



CONCEITO-CHAVE - CINCO REGRAS DE REDAGAO

1) SEJA ESPECIFICO: peca um documento ou um dado determinado, ndo uma opinido ou uma explica¢do geral. 2) DELIMITE O
PERIODO: informe o intervalo de tempo a que o pedido se refere. 3) IDENTIFIQUE O ORGAO CORRETO: pedido dirigido a quem
ndo detém a informagdo é redirecionado ou negado. 4) PECA EM FORMATO ABERTO quando for dado numérico: planilha é
utilizével; imagem escaneada, n3o. 5) NAO JUSTIFIQUE: a lei dispensa, e justificar convida a discussdo sobre o mérito do seu
interesse.

EXEMPLO - UM PEDIDO BEM REDIGIDO

"Solicito, com fundamento na Lei n? 12.527/2011, cépia dos contratos vigentes de fornecimento de alimentagdo escolar
celebrados pela Regional de Ensino da sua escola no ano de 2026, bem como planilha, em formato aberto, com os valores
empenhados e pagos no periodo."

FIQUE ATENTO

Compare com um pedido ruim: "Quero saber por que a merenda da escola estd ruim." Ndo é pedido de informagdo — é
reclamacdo. A administragdo ndo é obrigada a responder a juizo de valor, mas é obrigada a entregar o contrato.

RESUMINDO
¢ Especifico, com periodo, ao 6rgdo certo, em formato aberto e sem justificativa.
e Peca documento ou dado, ndo opinido.

¢ Reclamacdo e pedido de informagdo sao coisas diferentes.

5. Vocabulario e limites

CONCEITO-CHAVE - VOCABULARY - CINCO TERMOS

ACCOUNTABILITY — prestagdo de contas e responsabilizagdo de quem exerce poder. OPEN DATA — dados abertos: publicados
em formato que permite reutilizagdo. FOIA — Freedom of Information Act, a lei norte-americana equivalente a nossa LAI
WATCHDOG — literalmente "cdo de guarda": quem fiscaliza o poder, geralmente imprensa ou organizagao da sociedade civil.
WHISTLEBLOWER — pessoa que denuncia irregularidade a partir de dentro da instituicdo.

Sobre os LIMITES, é preciso ser preciso. Nem tudo é acessivel. A propria lei prevé restricdes: informacdo pessoal de terceiros,
protegida pela LGPD; informacdo classificada por razdo de seguranca do Estado, com prazos definidos; e sigilos legalmente
estabelecidos, como o fiscal e o bancario.

FIQUE ATENTO

Note a diferenca importante: dado PESSOAL de servidor é protegido; dado FUNCIONAL, ndo. A remuneragdo de um cargo publico
é informacdo publica, porque é dinheiro publico; o endereco residencial e o prontuario médico do servidor, ndo. A linha é entre
o que decorre do exercicio da fun¢do e o que pertence a vida privada.

RESUMINDO
¢ Accountability, open data, FOIA, watchdog, whistleblower.

¢ Ha limites: dado pessoal de terceiros, informacgao classificada e sigilos legais.

e Remuneracdo de cargo publico é publica; vida privada do servidor, ndo.

ATIVIDADE — PARTE A (em sala)

Responda no espaco abaixo. Vocé pode consultar o texto durante a resolugdo.

1. Explique por que, na légica da Lei de Acesso a Informagdo, quem precisa justificar € quem RECUSA, e ndo quem pede.

2. Diferencie TRANSPARENCIA ATIVA e TRANSPARENCIA PASSIVA e explique por que se deve procurar primeiro na ativa.



3. Reescrevam o pedido ruim do texto — "quero saber por que a merenda esta ruim" — transformando-o em um pedido
de informacgado tecnicamente correto, seguindo as cinco regras.

4. PRODUTO DA AULA. Redijam, em grupo, um pedido de informacdo real sobre um tema de interesse da escola, do
bairro ou da cidade, aplicando as cinco regras. Identifiquem também o érgdo competente.




BLOCO 2 - PARA CONCLUIR EM CASA

Leitura das segdes 6 a 7 e resolugcdo das questées 5 a 7 - entregar na proxima aula

6. Quando a resposta nao vem
Metade do valor deste instrumento estd no que fazer quando ele parece falhar.

SE O PRAZO VENCER SEM RESPOSTA, cabe recurso a autoridade hierarquicamente superior a que deveria responder, no prazo
previsto na lei. O siléncio ndo encerra o pedido — ele abre uma nova etapa.

SE A RESPOSTA FOR EVASIVA — responder outra coisa, remeter genericamente ao portal, afirmar que a informacdo ndo existe
sem demonstrar —, também cabe recurso, apontando especificamente em que a resposta ndo atendeu ao pedido.

SE FOR NEGADA POR SIGILO, a negativa precisa indicar o FUNDAMENTO LEGAL e a autoridade que classificou. Negativa genérica,
sem indicacdo de dispositivo, é irregular.
CONCEITO-CHAVE - ONDE MAIS RECORRER

Além do recurso administrativo, é possivel representar aos 6rgaos de controle — Controladoria, Tribunal de Contas — e ao
Ministério Publico. Em Ultima instancia, o direito de acesso é judicializavel, inclusive por mandado de seguranga.

FIQUE ATENTO

Registre o padrdo que atravessa este componente inteiro: o direito existe, o procedimento existe, e a barreira real costuma ser
o desconhecimento de que ambos existem. E a mesma estrutura da Aula 07 da UC8, sobre eficicia da norma — direito no papel
e direito na pratica sdo coisas distintas, e a distancia entre eles se reduz com informacao.

RESUMINDO

¢ Siléncio, evasiva e negativa genérica sdo recorriveis.
¢ Negativa por sigilo exige fundamento legal e autoridade classificadora.

¢ Ha controle externo e via judicial; a barreira real é o desconhecimento.

7. Do dado a agao
Encerro ligando este instrumento a tudo o que vocé estudou no componente.

Obter o dado ndo é o fim: é o comego. O dado permite CONFERIR uma afirma¢do — sua ou de outra pessoa —, SUSTENTAR uma
reivindicagdo com evidéncia e COBRAR de quem decide.
EXEMPLO - A SEQUENCIA COMPLETA

Vocé percebe um problema. Procura na transparéncia ativa e ndo encontra. Protocola pedido pela LAl Recebe o dado. Verifica
se o0 problema se confirma. Se sim, dirige-se ao 6rgao competente com o dado em maos, por escrito, guardando protocolo. S6
entdo torna publico, cobrando andamento. E o método dos cinco passos, agora com evidéncia documental.

FIQUE ATENTO

Repare no que a evidéncia muda. Uma reivindicacdo baseada em impressado é facil de descartar. Uma reivindicacdo baseada em
documento obtido oficialmente do préprio 6rgdo é muito mais dificil de ignorar — porque a fonte é ele mesmo.

Na préxima aula: direitos autorais, licengas e acessibilidade — os trés requisitos de uma produgdo prépria que seja ética, legal
e utilizdvel por todos.

ATIVIDADE — PARTE B (em casa)

Traga estas respostas prontas na préxima aula. Elas serGo o ponto de partida da discussdo.



1. Descreva o que fazer em cada uma das trés situagdes: prazo vencido sem resposta, resposta evasiva e negativa por
sigilo sem fundamento.

2. Explique a diferenca entre dado PESSOAL e dado FUNCIONAL de um servidor publico, com um exemplo de cada.

3. QUESTAO DE FECHAMENTO. Protocole, ou redija integralmente pronto para protocolar, um pedido de informagdo com

base na LAI. Depois escreva: (a) qual problema vocé quer verificar; (b) por que este dado especificamente permite
verificd-lo; (c) o que vocé faria com a resposta, seja ela qual for. De 12 a 18 linhas, além do texto do pedido.




GLOSSARIO DA AULA

Principio da publicidade Principio constitucional que vincula a administragao (art. 37).
Transparéncia ativa Publicagdo de informagao por iniciativa do proprio drgao.
Transparéncia passiva Resposta a pedido especifico de informagdo.

Lei de Acesso a Informagdo Lei n2 12.527/2011; veda exigéncia de motivo e fixa prazos.

Formato aberto Formato que permite reutilizagdo do dado, como planilha editavel.
Accountability Prestacdo de contas e responsabilizacdo de quem exerce poder.
Open data Dados abertos, publicados em formato reutilizavel.

Whistleblower Quem denuncia irregularidade a partir de dentro da instituigdo.
Dado funcional Informacdo decorrente do exercicio de fungdo publica; é publica.

REPERTORIO PARA A REDACAO E PARA O VESTIBULAR

A Lei de Acesso a Informagdo é um dos repertérios mais eficazes para PROPOSTA DE INTERVENCAO, que é onde a maioria dos
candidatos perde ponto por vaguiddao. Em vez de escrever que "o poder publico deve dar transparéncia"”, vocé pode propor o
uso concreto da LAl por conselhos escolares, grémios ou associagdes de moradores, com prazo e recurso definidos em lei. Tem
agente, meio, base legal e verificabilidade — os quatro elementos de uma proposta completa. Some accountability e open data
para o repertodrio internacional.

PARA IR ALEM

¢ BRASIL. Constituicdo Federal de 1988, arts. 52, XXXIII e XXXIV, e 37, caput.

e BRASIL. Lei n212.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacgao.
BRASIL. Lei n2 13.709/2018 — LGPD (limites relativos a dado pessoal).

¢ Portal da Transparéncia do Governo Federal: portaltransparencia.gov.br.

¢ Portal da Transparéncia do Distrito Federal e sistema eletronico de acesso a informacao.



