PCA - Aula 04 - Roteiro de aula
(professor)

AULA 04 — Informacgao, opiniao, boato e desinformagao
ROTEIRO DE AULA - leitura do professor

PCA — Letramento Digital e Midiatico - 2° B e 3° A - 90 minutos - Prof. Ulysses Cesar

Item Detalhe
Duragdo | 90 minutos (2 aulas geminadas)

Material | Handout AULA 04 — Informagao, opinido, boato e desinformacéao e
versao adaptada

No Antes da aula, escrever as quatro palavras em coluna: INFORMACAO -
quadro OPINIAO - BOATO - DESINFORMACAO

Objetivo | Que o estudante classifique um conteudo nas quatro categorias, distinga
mis/dis/malinformation e reconheca o viés de confirmagao em si mesmo

Recolher | Bloco 2 da Aula 03
Formato | Atividade individual; classificacio coletiva de casos
COMO USAR ESTE ROTEIRO

Os textos em corpo grande sao para ler em voz alta — pode ler literalmente ou
parafrasear.

As caixas coloridas NAO s3o para ler: sdo instrucdes para voceé.

Os tempos sao referéncia, ndo obrigacao. Se a turma render, aprofunde; se travar,
corte pelo que esta marcado como opcional ao final.

00 — 14 min - ABERTURA - Quatro coisas que chegam pelo mesmo lugar
ACAO

Recolha o Bloco 2 da Aula 03 durante a abertura.

Vou ler quatro frases. Digam em qual das quatro palavras do quadro cada uma se
encaixa.

PERGUNTE A TURMA

Primeira: a prova bimestral sera aplicada no dia nove de setembro.
PAUSE E ESCUTE

Informacao. Facil.
PERGUNTE A TURMA



Segunda: essa prova vai ser muito dificil.
PAUSE E ESCUTE

Opiniao. Também facil.
PERGUNTE A TURMA

Terceira: ouvi dizer que a prova foi adiada.

PAUSE E ESCUTE

Boato. Alguns vao hesitar entre boato e desinformac¢do. Segure — é o ponto da
aula.

PERGUNTE A TURMA

Quarta: alguém cria e espalha um comunicado falso, com o timbre da escola,
dizendo que a prova foi cancelada, para que a turma nao estude.

PAUSE E ESCUTE

Desinformacéo.
PERGUNTE A TURMA

Qual é a diferenca entre a terceira e a quarta?
PAUSE E ESCUTE

Deixe formularem. A resposta boa: a intengao.
ESCREVA NO QUADRO

Escreva ao lado das quatro palavras: VERINFICAVEL - JUIZO - SEM VERIFICACAO,
SEM INTENCAO - FALSO, COM INTENCAO

Informagao € enunciado verificavel. Opinido € juizo de valor — n&o é verdadeira nem
falsa, é sustentada ou ndo. Boato circula sem verificagao, e quem repassa geralmente
acredita. Desinformacéo é falsidade produzida ou espalhada com intencao de
enganar.

Reparem: boato e desinformagao podem ter exatamente o mesmo conteudo. O que
separa € a intengao de quem produziu ou repassou.

14 — 28 min - O VOCABULARIO INTERNACIONAL
AGAO

Distribua o handout. Versdo adaptada de forma reservada.

Em inglés existe uma distingdo mais precisa, com trés termos, e ela aparece em
documento de organismo internacional e em prova.



ESCREVA NO QUADRO

Escreva: MISINFORMATION - DISINFORMATION - MALINFORMATION

MISINFORMATION: informacao falsa compartilhada sem intencédo de causar dano. A
pessoa acredita e repassa.

DISINFORMATION: informagao falsa criada e distribuida deliberadamente para
enganar ou causar dano.

MALINFORMATION é a mais sutil: informacdo VERDADEIRA usada com intengéo de
causar dano — divulgacéo de dado privado real, vazamento seletivo, exposi¢céo de
fato antigo fora de contexto.

PERGUNTE A TURMA

Reparem no terceiro. Se é verdade, qual é o problema?
PAUSE E ESCUTE

Deixe trabalharem. Conduza até: o problema nao é a veracidade, € o uso e 0
contexto.

E exatamente o que a gente viu na Aula 02, sobre vida privada: um fato pode ser
verdadeiro e a sua divulgacao ser ilicita. Verdade n&o € autorizacao.

Agora as trés na mesma situagcdo. Um video real, de uma briga ocorrida em outra
cidade ha trés anos.

Se alguém compartilha achando que é de hoje e daqui: MISinformation. Se alguém
compartilha SABENDO que ¢ antigo, para gerar panico: DISinformation. Se alguém
identifica e expde as pessoas do video para prejudica-las hoje: MALinformation.

28 — 44 min - POR QUE O FALSO CORRE MAIS RAPIDO
PERGUNTE A TURMA

Entre uma noticia verdadeira e uma falsa, qual se espalha mais rapido?
PAUSE E ESCUTE

Vao dizer a falsa, por intuicdo. Agora pecga o porqué.
ESCREVA NO QUADRO

Escreva: NOVIDADE - EMOCAO

Dois fatores explicam a maior parte. Primeiro, novidade: conteudo falso n&do esta preso
aos fatos, entdo pode ser mais surpreendente. E surpresa € o que motiva o
compartilhamento.

Segundo, emocgao. Conteudo que gera indignacao, medo ou raiva é compartilhado
muito mais do que conteudo que gera reflexdo. E indignagcao é a emogao mais



compartilhavel de todas, porque compartilhar indignacado da a sensagéao de estar
fazendo algo.

PERGUNTE A TURMA

Juntem com a Aula 01. O que o sistema faz com um conteddo muito compartilhado?
PAUSE E ESCUTE

Distribui mais. Deixe a conexdo ser feita.

Ai esta o problema estrutural: o mecanismo que distribui ndo pergunta se é verdade.
Pergunta se prende. E o falso, por ndo ter compromisso com o real, tende a prender
mais.

Os sete formatos

ESCREVA NO QUADRO

Escreva: SATIRA - CONEXAO FALSA - CONTEUDO ENGANOSO - CONTEXTO
FALSO - CONTEUDO IMPOSTOR - CONTEUDO MANIPULADO - CONTEUDO
FABRICADO

Reparem numa coisa importante: SATIRA esta na lista e ndo é desinformacao. Satira
€ género legitimo, com intengéo declarada de humor. Ela entra na lista porque,
retirada do contexto, é frequentemente confundida com noticia.

CONEXAO FALSA é a manchete que ndo corresponde ao conteido — a isca de
cliqgue. CONTEXTO FALSO ¢é o mais comum de todos: conteudo verdadeiro,
apresentado fora do lugar ou do tempo. Foto real de uma enchente de 2011 circulando
como se fosse de ontem.

CONTEUDO IMPOSTOR usa o nome ou o logo de uma fonte confiavel.
MANIPULADO é a imagem ou o audio editado. FABRICADO ¢ inteiramente inventado.

PERGUNTE A TURMA

Qual desses vocés mais veem?
PAUSE E ESCUTE

Costuma ser contexto falso. Sublinhe: é o mais eficiente justamente porque a peca é
auténtica e passa em qualquer verificagao de autenticidade.

44 — 62 min - POR QUE A GENTE ACREDITA
Agora a parte incbmoda, porque ela nao é sobre os outros.

ESCREVA NO QUADRO

Escreva: VIES DE CONFIRMACAO



Viés de confirmacéao é a tendéncia de aceitar com facilidade o que confirma o que a
gente ja pensa, e de exigir muito mais prova do que contraria.

PERGUNTE A TURMA

Sejam honestos. Quando vocé vé uma noticia que confirma o que vocé ja achava,
vocé confere a fonte?

PAUSE E ESCUTE

Siléncio ou riso. Deixe o siléncio.
PERGUNTE A TURMA

E quando vé uma que contraria?
PAUSE E ESCUTE

Ai sim. Sublinhe a assimetria.

Essa assimetria € universal. Nao tem lado politico, ndo tem escolaridade, ndo tem
idade. Pessoas mais inteligentes n&o sdo imunes — em alguns estudos, sdo mais
eficientes em construir justificativas para o que ja acreditavam.

PAUSE E ESCUTE

Deixe esse dado assentar. E o que impede a aula de virar 'os outros sdo
manipulaveis'.

E por isso a regra pratica mais util deste componente é esta.

ESCREVA NO QUADRO

Escreva: DESCONFIE MAIS DO QUE CONFIRMA O QUE VOCE JA PENSA.

E contraintuitivo e é o que funciona. O conteido que engana vocé ndo é o que soa
absurdo — € o que soa 6bvio.

AGAO

Explique a divisdo do handout: Bloco 1 e as questdes correspondentes agora; Bloco
2 em casa.
62 — 78 min - O CUSTO SOCIAL E A ASSIMETRIA DO DESMENTIDO

ESCREVA NO QUADRO

Escreva: A ASSIMETRIA DO DESMENTIDO

Um boato circula em minutos. O desmentido leva horas ou dias — porque precisa de
apuracao. E, quando sai, alcanga uma fragao das pessoas que viram o original.



PERGUNTE A TURMA

Por que o desmentido alcanga menos?
PAUSE E ESCUTE

Deixe formularem. Conduza: porque desmentido é chato, ndo é surpreendente e
nao gera indignagéo.

Exato. O desmentido tem exatamente as caracteristicas opostas as que fazem uma
coisa circular. Ele é lento, técnico e frustrante — e frustragdo ndo se compartilha.

E ha um efeito ainda pior, documentado: em alguns casos, a repeticdo do boato dentro
do desmentido acaba reforgando a lembranca do boato, e ndo da corregao.

PERGUNTE A TURMA

Qual é a consequéncia pratica disso para quem quer corrigir alguém?
PAUSE E ESCUTE

Conduza: comece pelo fato correto, nao pela repeti¢cao do erro.

Anotem, porque isso volta na Aula 05: corrija afirmando o certo, ndo repetindo o
errado. 'A prova é dia nove' funciona melhor do que 'é mentira que a prova foi
cancelada'.

O custo concreto
E o custo nado é abstrato. Desinformacio em saude reduz adesao a tratamento e a
vacinacao. Em desastre, atrapalha a resposta de emergéncia. Em eleigao, distorce

decisao. E, no plano individual, destréi reputagao de pessoas que depois nao
conseguem reconstruir.

Existe uma consequéncia de longo prazo que € a mais grave: quando tudo pode ser
falso, as pessoas param de acreditar em qualquer coisa. E uma sociedade em que
ninguém acredita em nada é ingovernavel — porque nao existe fato comum sobre o
qual discutir.

78 — 90 min - O QUE A LEI FAZ - FECHAMENTO
E a lei? Existe crime de fake news no Brasil?

PAUSE E ESCUTE

Véo dizer que sim. Corrija com cuidado.

Nao existe um tipo penal chamado fake news. O que existe é o enquadramento da
conduta concreta em tipos ja previstos.



ESCREVA NO QUADRO

Escreva: CALUNIA - DIFAMAGAO - INJURIA - ESTELIONATO - RACISMO (Lei
7.716) - CRIMES ELEITORAIS

Se a mentira imputa crime a alguém, é calunia. Se imputa fato desonroso, difamacgao.
Se ofende a dignidade, injuria. Se obtém vantagem financeira, pode ser estelionato.
Se envolve discriminagao racial, Lei 7.716. Em periodo eleitoral, ha legislacao
especifica.

PERGUNTE A TURMA

E quem s6 compartilhou, sem ter criado?
PAUSE E ESCUTE

Deixe a pergunta ser feita. E a que mais interessa a eles.

Pode responder. A responsabilidade civil por dano a imagem e a honra alcanga quem
divulga, ndo apenas quem cria. E, na esfera penal, propagar conscientemente
conteudo difamatério também é conduta.

Ou seja: 'eu s6 encaminhei' ndo é defesa automatica.

ESCREVA NO QUADRO

Escreva: COMPARTILHAR E PUBLICAR.

Fecho com isso. Cada vez que vocés encaminham alguma coisa, vocés estao
emprestando a sua credibilidade para aquele conteudo. Quem recebe de vocés
acredita mais do que acreditaria vindo de um desconhecido — porque confia em
VOCés.

Essa confianga € um patrimbnio. Gasta-se rapido e demora a reconstruir.

Na proxima aula a gente sai do diagnéstico e vai para o método: como checar, em trés
passos. E vocés vao construir o Checklist Antifake da turma.

AGAO

Lembre do Bloco 2. Registre no diario quem recebeu material adaptado e colha o
recibo.

APOIO DO PROFESSOR
Se a turma perguntar (respostas prontas)
— Se eu nao sabia que era mentira, eu respondo?

Na esfera penal, o desconhecimento afeta a analise do dolo. Na esfera civil, a
responsabilidade por dano € mais ampla e alcan¢a quem divulgou. Na pratica: ndo



saber ajuda na defesa e ndo é escudo automatico — sobretudo se o conteudo era
verificavel com um clique.

— Como saber se é satira ou noticia?

Satira legitima se identifica: o veiculo declara o género. O problema é a peca de satira
que circula recortada, sem a marca do veiculo. Regra pratica: se vocé nao consegue
identificar a fonte original, vocé nao sabe o género — e portanto nao deve repassar.
— Existe crime de fake news?

Nao com esse nome. A conduta é enquadrada nos tipos existentes conforme o
conteudo e o efeito: calunia, difamagao, injuria, estelionato, crimes da Lei 7.716,
crimes eleitorais. Vale corrigir essa expectativa em aula, porque circula muito a ideia
de que existe um crime especifico.

— Cai no PAS?

Cai bastante. Desinformacgao é dos temas mais frequentes em redacao, e os trés
termos em inglés — mis, dis e malinformation — aparecem em item de leitura.

Se faltar tempo, corte nesta ordem

1. Os sete formatos podem ficar em quatro — conexao falsa, contexto falso, impostor
e fabricado.

2. O bloco juridico pode ir para casa, desde que fique registrado que n&o existe crime
de fake news.

3. A assimetria do desmentido pode ser reduzida a uma frase — mas mantenha a
regra de corrigir afirmando o certo.

4. Nunca corte o viés de confirmacao: é o que impede a aula de virar acusagao aos
outros.

Se sobrar tempo

* Traga cinco conteudos reais, sem identificar autor, e peca a classificagéo nas quatro
categorias. As divergéncias da turma s&o o melhor material.

* Peca que cada um lembre de uma vez em que acreditou em algo falso. S6 quem
quiser conta. O efeito sobre o clima da turma é grande — reduz a arrogéncia e
aumenta a atengao.

* Peca que reescrevam uma corregéo comegando pelo fato certo, e comparem com a
versao que comega repetindo o erro.

Lembretes de inclusao

* Entregue a verséo adaptada de forma reservada, sem anuncio a turma.



 Para estudantes com DI, trabalhe apenas duas categorias — informagé&o e opinido —
com muitos exemplos concretos, e a regra pratica 'compartilhar € publicar'. Os trés
termos em inglés podem ser dispensados.

* Para estudantes com TEA, a distincado entre boato e desinformacéo depende de
inferir intencao, que é justamente a operagao mais dificil: apresente a diferenca com
exemplos em que a intencao esteja declarada no enunciado, e ndo como inferéncia.

» Para estudantes com TDAH, a bateria de classificagao de casos funciona melhor do
que a exposicao das categorias; comece pelos casos e chegue as definigdes.

* Para estudantes com TPAC, os sete formatos e os trés termos em inglés precisam
estar escritos antes de serem falados.

* Colha a assinatura do recibo e registre no Diario conforme a Resolug¢ao n°® 1/2017 —
CEDF.



